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Diinya niifusu hizla yaslanmaktadir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde 65 yas ve {izeri bireylerin
toplam niifus iginde hem sayr hem de oran olarak
agirhigmin dikkat ¢ekici sekilde artmakta oldugu yaygin
kabul gormektedir. Yaslanma ile ortaya ¢ikan bedensel
ve biligsel aksakliklar kisilerin, retkenliklerini
yitirmelerine hatta giindelik yasam aktivitelerini kendi
kendilerine yerine getirememelerine neden olur. Bir
anlamda yaslanma ile kisiler, mevcut kimliklerinden ve
toplumdaki rollerinden kopmaktadir. Bu dénemin
belirgin  bir  ozelligi  toplumdan  diglanmadir.
Ureticiligini kaybederek, tiiketici konumuna gegen ve
bagskalarinin bakim destegine ihtiyag duyan yashlarin
pek cok bakim isi uzun dénemli bakim sistemi iginde
yer aldigindan, bu sistem yaslilarin sosyal icermelerine
katki saglamaktadir. Bu c¢aliymada, yaglanmanin
ekolojik  boyutuna deginilerek, yash bireylerin
kapasiteleri ile kendini ger¢eklestirme iliskisi lizerine
durulmustur. Ayrica kisilerin yaslanmadan dolayi
bagimsiz yasamdan ayrilmalart ile yeni kimlik ve
rollerini toplumun kabul etmesi arasinda ge¢en zaman
esiktelik yaklagimi (liminality) ile bagdaslastirilarak,
yasanan sosyal izolasyon sorununun uzun donemli
bakim hizmetleri uygulamalariyla giderilebileceginin
ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu ¢ergevede
makalede uzun donemli bakim hizmetleri, sosyal
icerme, yaslanma ve yash bagimliligi, esiktelik ve
kendini gergeklestirme yaklasimlar1 ile birlikte ele
aliarak, uzun donemli bakim hizmetlerinin sosyal
igermeye nasil katkida bulunduguna yer verilmistir.

Anahtar Sozcukler: Uzun dénemli bakim hizmetleri,
yaslanma, sosyal i¢erme, esiktelik yaklasimi, kendini
gerceklestirme

Sayfa Aralig1: 55-68 / Pages: 55-68
DOI: 10.32331/sgd.952537

ABSTRACT

The world population is aging rapidly. Especially in
developing countries, it is widely accepted that the
weight of individuals aged 65 and over in the total
population is increasing strikingly, both in number and
in proportion. Physical and cognitive problems that
occur with aging cause people to lose their productivity
and be unable to perform daily life activities on their
own. In a sense, with aging, people are detached from
their existing identities and roles in society. A
distinctive feature of this period is social exclusion.
Since many care jobs of the elderly who have lost their
productivity, become consumers, and need the care
support of others, are included in the long-term care
system, this system contributes to the social inclusion
of the elderly. This study focuses on the relationship
between the capacity of elderly individuals and self-
realization in the context of aging. It is aimed at
demonstrating  that social isolation  problems
experienced can be overcome by long-term care
services by analyzing the time between individuals
leaving independent life due to old-age and accepting
their new identity and roles in society. In this context,
the article discusses long-term care services, social
inclusion, aging, and elderly dependency together with
the concept of liminality and self-realization
approaches.

Keywords: Long term care, aging, social inclusion,
approach of liminality, self-realization
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GIRIS

Niifusun yaglanmasi kiiresel bir fenomendir. Kalkimmislik seviyesi ilerledik¢e diinyadaki
hemen her iilkede yaslt niifus oraninda artis yasandigi bilinmektedir. 2019 yilinda diinya
genelinde 65 yas ve {istii 703 milyon kisi varken, bu sayinin 2050 yilinda ikiye katlanarak 1,5
milyara ¢ikmasi beklenmektedir. Oransal olarak ise 1990 yilinda %6 olan 65 yas ve istii

niifusun paymim, 2050 yilina kadar %16'ya ¢ikacag: tahmin edilmektedir. Boylece dunyadaki
her 6 kisiden 1’inin 65 yas ve tizerinde olacagi s6ylenebilir (United Nations, 2019: 1).

Uzun donemli bakim, zihinsel ve/veya fiziksel kapasite kaybma sahip olan veya bu risk
altinda olan kisilerin, giinliik temel ihtiyaglarmin karsilanmasini saglayan hizmetlerdir.
Fiziksel ve psikolojik olarak sagligin bozulmasinin en 6nemli sonuglarmdan biri sosyal
izolasyondur. Yagslilarin ise toplumda, saglik bakimindan en dezavantajli konuma sahip grubu
olusturduklar1 sdylenebilir. Ciinkii yaslanma, bir organizmanin biyolojik ve mental
fonksiyonlarinin uyum saglama yeteneginde meydana gelen diisiislerdir. Fiziksel ve biligsel
sistemde yasanan bozukluklar yaslanmanin birey lizerinde meydana getirdigi en onemli
degisikliklerdir. Bu degisiklikler ozellikle bireylerin sosyal hayata katilimlarini
engellediginden sosyal izolasyon sorununu dogurmaktadir. Toplum igerisinde bir grubun
sosyal izolasyona maruz kalmasi ise basta yoksulluk olmak iizere pek ¢ok toplumsal soruna
yol acabilir. Bu nedenle mal ve hizmetler ile sosyoekonomik gii¢ ve kontrol kaynaklarina tiim
bireylerin adil erisimine 6zel dnem verilerek, bireylerin ve gruplarin toplumun imkan ve
faydalarindan tam olarak yararlanma ve katilma yetenegini baski altina alan yapisal engellere
bir yanit olarak tanimlanabilen sosyal icerme, Ozellikle toplumsal refahi saglamak igin
olmazsa olmaz bir tedbirler bitunudar.

Bu arka plan 1siginda calismanin amaci, yagliliktan dolayr meydana gelen kapasite
kayiplarmin, profesyonel olan veya olmayan birinin hizmetleriyle karsilanmasini igeren uzun
donemli bakim sisteminin yaglilarin sosyal icermesinde dnemli rol oynayacagii ortaya
koymaktir. Uzun dénemli bakim genellikle yaslh niifusla ilgili olarak diisiiniiliir. Clinkii hem
kurumsal bakim hizmetleri hem de insanlarin kendi evlerinde saglanan hizmetler 6zellikle 65
yas ve lizerinde olanlarin ihtiyaglarina yogunlagmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismanin odak
noktasi, bakim gereksinimi olup, kendilerini finanse etme olasilig1 en diigiik niifus grubu olan
65 yag ve ustil niifustur. Bu bilgiler ile birlikte calismanin birinci béliimii kavramsal bir
cergeve cizmeye yonelik olacaktir. ikinci boliimde uzun dénemli bakim hizmetlerine erigimin
ii¢ temel tiiri degerlendirilecektir. Son boliimde ise yaslilar i¢in esiktelik yaklagimi ve kendini
gerceklestirme kavrami degerlendirilerek, diinyadaki yasli bagimliligi verileri iizerinde
durulacaktir.

I- KAVRAMSAL CERCEVE

Yaslanma hali ile birlikte sosyal dislanma ve uzun doénemli bakim konularini genis bir
perspektiften ele almak miimkiindiir. Bu ¢ercevede, aralarinda kurulabilecek en dogrudan
iliski, yaslanmanin ¢ogu durumda sosyal diglanmaya yol agabildigi; uzun donemli bakim
hizmetlerinin ise diger birgok faydasinin yaninda, bu siireci tersine ¢evirebilme potansiyeli
tasidig1 iddiasina dayanmaktadir. Dolayisiyla ¢alismanin bu bdliimiinde, séz konusu
kavramlara iligkin agiklamalari ve analizleri bu bakis agisiyla ele alinmistir.

A- Uzun Donemli Bakim Sistemi

Uzun donemli bakim, fizyolojik, sosyolojik ve zihinsel acilardan islevsel kalabilmek igin
uzun vadeli bagimlili1 olan her yastan insan i¢in bakim hizmetlerinin saglanmasi anlamina
gelir. Kavrama iliskin en kapsamli tanimlardan birini yapmis olan Diinya Saglik Orgiitiine
gore uzun donemli bakim hizmetleri siirekli devam eden icsel kapasite kaybiyla karsilasan

56



Yaslilarin Uzun Dénemli Bakim Hizmetleri Yoluyla Sosyal Igermesi ve Esiktelik Yaklasimi

kisilerin temel hak ve 6zgiirliikleriyle ve ayn1 zamanda insan onuru ile tutarli islevsel yetenek
seviyesini koruyabilmelerini saglamak i¢in bagkalari tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin genel
adidir (WHO, 2015: 127). OECD’ye gore ise, yasam igerisinde uzun vadeli bir destege
ihtiya¢ duyan kisiler i¢in bir dizi bakim hizmetinden olusan uzun dénemli bakim; kronik
hastalik, sakatlik, travma hali ve yaslhilik durumuna iliskin olgulara yo6nelik hizmetleri
icermekte ve kisinin saglik durumunu koruyarak, mevcut durumu daha katlanilabilir hale
getirmeyi amaglamaktadir (OECD, 2020: 6).

Kisiler, giinliik yasam aktiviteleri ve giinliik yasamin aragsal aktiviteleri olarak
gruplandirilan ihtiyaglarim1 bagimsiz olarak yerine getiremedikleri zaman uzun donemli
bakim hizmetlerine gereksinim duyarlar. Genellikle yaslilardan olusan baskasinin bakimina
muhtag kisiler banyo yapma, beslenme, giyinme ve yataktan inip ¢ikma gibi temel giinlik
gorevler olan giinliik yasam aktivitelerini gergeklestirmek ve sinirli kapasiteyi telafi etmek
icin tasarlanmis kisisel bakim hizmetlerine ihtiya¢ duymaktadir. Giinliikk yasamin aragsal
aktiviteleri ise aligveris yapmak, temizlik yapmak, yemek hazirlamak, telefon gibi eylemleri
icermektedir (ILO ve OECD, 2019: 2). Uzun dénemli bakim, saglik ve sosyal sistemlerin
ayrilmaz bir pargasidir. Resmi olmayan bakicilar (aile, arkadaslar ve komsular),
profesyoneller ve yardimcilar (saglik, sosyal ve diger ¢aligsanlar) dahil olmak iizere kayitli ve
kayit dist calisanlar ile goniilliler tarafindan, bakim ihtiyact duyan bireyler igin
gergeklestirilen faaliyetleri igerir (Colombo, 2012: 26).

Oniimiizdeki yillarda uzun doénemli bakim hizmetlerinin gelisimini pek cok faktdriin
etkileyecegi Ongoriilmektedir. Bu faktorler arasinda bebek patlamasi kusagmin (baby-
boomer generation) yaslanmasi, kisisel tercihlerin ve verilen bakim kalitesinin dnem
kazanmasi, teknolojinin yenilenmesi, bunama igin yeni tedavi arayisi, finansman konulari,
bakim hizmeti verecek isgiicii diizenlemeleri bulunmaktadir. Simdiki egilim ve olasi
yeniliklere ait ¢ikarimlar Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Uzun Donemli Bakimin Gelecegini Sekillendiren Kilit Giigler

Simdiki Egilim Olasi Cikarimlar

Bakim hizmetlerinde deneyim ve ¢esitliligin artacagi

Niifus patlamasi kusaginin yaslanmasi beklenmektedir.

Kisisel se¢im ve kisi merkezli bakima ilginin artmasi Bakimin tiim yonlerinde se¢me hakki artacaktir.

Hizmet alicilarinin hizmetleri derecelendirmeleri ile
Bakim kalitesinin vurgulanmasi kalite gelisiminin giderek daha fazla artacagi
beklenmektedir.

Robotlar, akilli bakim evleri, elektronik saglik izleme
Teknolojik yenilik ve iletigim araglarinda meydana gelecek yeniliklerin
bakicilara da bagimlilig1 azaltacagi ongériilmektedir.

Bunama i¢in yeni tedavilerin gelistirilmesi, uzun
Bunama i¢in yeni tedavi arayist donemli bakim ihtiyacinin ve bigiminin ana
belirleyicileri olacaktir.

Hem evde hem de kurumda uzun dénemli bakim
Maliyetleri kontrol altina almak hizmetleri arasinda hesap verebilirligin artmasinin
yan1 sira muafiyetlerin de artmasi beklenmektedir.

Gogmenlik yasalari, yabanci is¢ilerin hemgirelik
Isgiicii ihtiyaglar1 ve eksiklikleri asistan1 ve evde saglik bakimi yardimcilari olarak
hizmet etmesine izin verecek sekilde degisebilir.

Kaynak: (Sloane, Zimmerman ve D’Souza, 2014: 327)
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B- Sosyal icerme

Sosyal igerme, ¢ok boyutlu ve dinamik bir olgudur. Ayni anda sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
politik alanlar1 kapsar. Insanlar1 ayn1 zaman igerisinde farkl1 sekillerde ve farkli derecelerde
etkilemektedir. Sosyal igerme mal ve hizmetlere erisimde esitligi saglamak, tiim bireylerin
toplumlarina yapici ve verimli bir sekilde katilmalarina yardimer olmak ve sosyokiiltiirel ve
ekonomik yagama katkilarini tesvik etmek amaciyla bir dizi olumlu eylemi igermektedir.
Ayni zamanda, her tiirlii ayrimciligin farkinda olmayi ve bunlara meydan okumayi da
kapsamaktadir (O’Donnell, O’Donovan ve Elmusharaf, 2018: 2). Bu genis bakis agisina gore
sosyal icerme, toplum iginde dezavantajli gruplara dahil olan bireylerin toplumda yer alma
yeteneklerini, firsatlarin1 ve haysiyetlerini gelistirme siireci olarak degerlendirilmelidir.
Kisacasi, sosyal icerme ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yagama tam olarak katilma yetenegidir.

Ozii itibariyle sosyal icerme sahip olma, sevilme, sayilma/saygi duyulma/takdir edilme ve
var olma anlamlarinin bir bilesimidir. Sahip olmak, kiiltiirel, ekonomik ve fiziksel araglara
erigimi ifade ederken, sevilme ve sayilma ise sosyal baglarin mevcudiyetini yansitmaktadir.
Son olarak var olmak ise vatandaslik haklar1 ve calisma hayatina katilm gibi kendini
gerceklestirme hali ile ilgili bir duruma isaret etmektedir (Bengs, Hagglund ve Wiklund-
Engblom, 2018: 11).

Sosyal icermeye yonelik politikalar 6zellikle yash bireyler i¢in ¢esitli faydalar saglamaktadir.
Bu faydalar esitsizlik ve yetkisizlikten ziyade bagimsizlig1 tesvik eden sosyal aligverisler,
sosyal kimligi destekleyen sosyal biitiinlesme, toplumdaki iiyeler tarafindan taninma ve
anlamli sosyal etkilesim olarak belirtilebilir (Scharlach ve Lehning, 2013: 113). Buradan da
anlagilacag iizere, sosyal igcerme basgli basina bir sonug¢ olabilecegi gibi baska sonuclarin
nedeni ve temeli de olabilir. Daha acik ifade etmek gerekirse, sosyal icerme politikalarmin
giiclii ve etkili uygulandig iilkeler genellikle insan onuruna yakisgir yasam bi¢iminin yaygin
oldugu ve kalkinmislik diizeyinin yiiksek oldugu toplumlardir. Nitekim bu iliskiden hareketle
Diinya Bankasi dezavantajli gruplarin toplum igindeki durumlarimna iligskin olarak “sosyal
icerme degeri” adi altinda bir endeks gelistirmis ve bolgelerin buna gore kiyaslamasini
yapmuistir.

Sekil 1. Sosyal Icerme Degeri 2018

AVRUPA VE MERKEZ ASYA
LATIN AMERIKA VE KARAYIPLER

GUNEY ASYA

SAHRA ALTI AFRIKA
ARAP ULKELERI

ORTA ASYA VE KUZEY AFRIKA

000 050 100 150 200 250 3,00 350 4,00

Kaynak: (World Bank, 2020)
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Sosyal igerme degeri 1 ile 6 arasinda belirlenmekte ve 1 en disiik, 6 ise en yiiksek sosyal
icerme diizeyini temsil etmektedir. Sekil 1’e gore, sosyal igermenin en az oldugu iilkeler;
Orta Asya ve Kuzey Afrika bolgesinde bulunurken, en fazla oldugu iilkeler; Avrupa ve
Merkez Asya’dadir. Diinya ortalamasi orani ise 3.26°dir ve bu oranin 6’dan oldukga diisiik
oldugu sdylenebilir. Sosyal igermenin az olmasi, sosyal izolasyonun olmasi anlamina
gelebilmektedir. Buradan da tiim diinyada sosyal igermenin yetersiz oldugu ve sosyal
icermeyi saglayacak politikalara ihtiya¢ duyuldugu sonucu ¢ikarilabilir.

C- Yaslanma

Yaslanma, insan hayatinin evrensel bir 6zelligidir. Kisinin viicut islevlerinde azalma, sistem
ve organlarinda ¢esitli degisikliklerin yasandig1 olgunluk doneminden sonraki yasam asamast
olarak tanimlanabilir (Dziechciaz ve Filip, 2014: 835). Yaslanma; biyoloji, ekonomi, kiiltiir,
sosyal yapilar, ¢cevre ve tarih gibi alanlar1 igerdiginden tek bir yonden ifade etmek oldukga
giictiir. Bundan dolay1 geriatri ve sosyal hizmet, sosyal politika ve saglik politikasi,
geleneksel insan bilimleri, isletme, teknoloji, etik, hukuk teorisi, beslenme, halk sagligi, bos
zaman caligmalari gibi ¢esitli disiplin perspektiflerinden incelenebilir (McMurtry ve Sasser,
2020: 30).

Yaslanma, hayatin son evresini ifade eden ve kisiden kisiye gore degisiklik gdsteren bir
strectir. Meydana gelen tiim degisiklikler ayn1 anda gergeklesmez ve yaslanan kiginin yagam
kosullarina, yaslandig1 yere, zamana, cinsiyetine veya sosyal durumuna bagli olarak bireysel
ve sosyal sonuglari farklilik gosterir. Yaslanan insanlar arasinda goriilen degisikliklerin ¢ogu,
hiicrelerin, organlarin ve sistemlerin normal yaglanma fizyolojik siireciyle iliskilidir. Bununla
birlikte, bazilar1 patolojilerden (kronik hastaliklar gibi) kaynaklanirken, digerleri yagam
kaynaklarinin agir1 kullanimi veya kullanilmamasinin (yasam tarzi ve kolektif yasamin
organizasyonu vh.) etkisidir (Wozniak, 2020: 51).

Sekil 2. Cografi Bolgelere Gore 65 Yas ve Ustii Kisi Sayist 2019-2050
1800 250%
1600
1400 200%
1200

150%

1000

800

Kisi Sayis1

100%
600

400 50%

200 I I
0 - e L - 0%

Okyanusya
Latin Avustralya | (Avustralya | Avrupave
u | Amerikave = ve Yeni ve Yeni Kuzey
Karayipler | Zelanda Zelanda Amerika
Harig)

Kuzey
Afrika ve
Bati Asya

Merkezi ve
Gilney Asya

Sahraalti

Dunya Afrika

702,9 319 294 119 260,6 56,4 48 05 2004

15489 1014 958 3281 5725 1446 88 15 296,2
e 2019-2050 yillar arasinda yash insan sayisindaki degisim (%) 120% 218% 226% 176% 120% 156% 84% 190% 48%

Kaynak: (United Nations, 2019:6)
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2019 yilinda diinyada 65 yas ve ustii 703 milyon yasli insan vardir. En yagli niifus 2019 yili
itibariyle, 260 milyon ile Dogu ve Giineydogu Asya bolgesindedir. Bu sayiy1 200 milyon
yaslh niifusuyla Avrupa ve Kuzey Amerika bolgesi takip etmektedir. Oniimiizdeki otuz yil
icinde, kiiresel yaslh sayisinin iki kat (1,5 milyar) artacagi dngoriilmektedir (Sekil 2). 2019-
2050 yillar1 arasinda ise yash niifusunun tiim bdlgelerde artacagi tahmin edilmektedir. En
biiyiik artig oranin Dogu ve Giineydogu Asya bolgesinde olacagi Sekil 2°ye gore soylenebilir.
Kuzey Afrika ve Bat1 Asya'da 2019'da 29 milyon olan yaglh niifusunun, 2050'de 96 milyona
(%226) ulagarak, en hizli artig oranin1 yakalamasi beklenmektedir. Yaglilarin sayisindaki
ikinci en hizl artis, 2019'da 32 milyondan, 2050'de 101 milyona ¢ikmasi beklenen Sahra Alt1
Afrika'da (%218) dngoriilmektedir. Buna karsilik, 6ngoriilen artis oran1 Avustralya ve Yeni
Zelanda'da %84 ve Avrupa ve Kuzey Amerika'da %48 dir ve niifusu zaten diinyanin diger
bolgelerine gore 6nemli 6lgiide daha yasli oldugu bilinen bu bélgelerde yaslanma oraninin
nispeten az olacagi gériilmektedir.

D- Yaslanma Tiirleri

Yaglanma olgusu ¢ok yonlii ve ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu nedenle ¢ogu yazar, kavrama
cok farkli agilardan yaklagmis ve sonu¢ olarak ortaya ¢ok sayida yaslilik tiirii ¢ikmustir.
Yazindaki bu ¢esitlilik karsisinda bu ¢aligmada yaslilik olgusuna yonelik ¢ok yonlii bir bakis
acisina sahip olan yasam seyri teorisi referans almmis ve yaslanma tiirlerine bu teori
ekseninde deginilmistir. Yasam seyri teorisi (Neugarten ve Hagestad, 1976), yaslanma
kavrammin yalnizca kronolojik yoniine odaklanmak yerine; biyolojik, sosyal, psikolojik
boyutlar basta olmak iizere bir¢ok farkli boyutu esas alarak yapilandirir. Yasam seyri teorisi
yaglanma siirecinin sadece bireysel yoniine odaklanmayan ¢ok yonlii bir bakis acisina sahip
oldugundan bu calismada referans alinmis ve yaslanma tiirlerine bu teori ekseninde
deginilmistir.

i) Kronolojik Yaslanma: Kisilerin dogdugu takvim tarihine dayanan kronolojik yas, sosyal
yasamda kritik bir unsurdur ve yaslanma ile ilgili olusturulan politikalari degerlendirmek ve
tanimlamak i¢in 6nemli bir aragtir (Sugahara, 2019: 45).

ii) Biyolojik Yaslanma: Yasa bagli olarak; hiicrelerin fizikokimya 06zelliklerinde,
metabolizmada, doku ve organlarda meydana gelen yapisal ve fonksiyonel degisiklikler
biyolojik yaslanma olarak tanimlanir (Dziechciaz ve Filip, 2014: 836).

iii) Patolojik Yaslanma: Biyolojik yaslanmaya bagl olarak ortaya ¢ikan semptomlardan
farkli bir sekilde ¢esitli hastaliklarla iliskili olan yaglanma yaklasimidir. Genel nérofizyolojik
sistemlerdeki verimliligin diismesi biligsel gerilemeye neden olmaktadir. Baska bir ifade ile
yaglandik¢a ortaya c¢ikan hafiza gerilemesi, ¢evresel faktorlerin de etkisiyle patolojik
yaslanmaya neden olmaktadir (Craik, 2008: 343-344)

iv) Psikolojik Yaslanma: Kisinin yaslanmaya bagli olarak, biligsel kapasitesindeki diisiisiin,
davranigsal uyum yetenegini etkilemesi psikolojik yaglanma olarak ifade edilmektedir (Rook,
Charles ve Heckhausen, 2011: 351). Yash insanlarin sosyal igermesinin iyilestirilmesi
Ozellikle akil sagligi acgisindan oldukga faydalidir. Ciinkii en ¢ok yasli intihar oranlari
toplumdan dislanan yaslilarda goriilmektedir (Yur'yev, Leppik, Tooding, Sisask, Varnik, Wu
ve Varnik, 2010: 1341).

v) Sosyal Yaslanma: Toplum tarafindan bireye atfedilen statii ve roliin zaman igerisinde
(bireyin yaglanmasi) degismesi, sosyolojik agidan yaslanmayi ifade eder (Charles ve
Carstensen, 2010: 392). Boylece, yaslanmanin etkisiyle fiziksel ve zihinsel gii¢ kaybi
yasayan bireylerin toplumdan dislanma ihtimalinin yiiksek oldugu séylenebilir.
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vi) Ekonomik Yaslanma: Kisinin yaslanma sebebiyle ugradigi fizyolojik degisiklikler,
kisiyi ekonomik agidan da etkilemektedir. Bu etki genellikle gelir diizeyinin azalmasi ve
bunun sonucunda baskasina bagimlihigin artmasi ve hayat standartlariin diigmesi olarak
tanimlanabilir (Kudo, Mutisya ve Nagao, 2015: 950).

II- YASLILARIN UZUN DONEMLI BAKIM HiZMETINE ERiSiMi

Yasl bireyler, ticretli veya goniillii olarak calisma hayatina hem fiziksel hem de sosyal
nedenlerle daha az katilirlar. Bu durumda herhangi bir giivencesi olmayan yaslilarin
yoksullukla kargilagmast kaginilmazdir. Yoksullukla birlikte, ulagim engelleri, diisiik
hareketlilik (Rosso, Taylor, Tabb, Michael, 2013) gérme, duyma gibi yetilerin zayiflamasi
(Wang, Rousseau, Boisjoly, Schmaltz, Kergoat, Moghadaszadeh, Djafari ve Freeman, 2012)
gibi ozellikler yaslilarin topluma katilim seviyelerini diisiirerek, sosyal izolasyon riskini
arttirmaktadir. Temel ihtiyaglarin karsilanmasi, deger verilmesi ve saygi duyulmasi sosyal
olarak kapsayici bir toplumdaki tiim insanlar i¢in kritik faktorlerdir. Uzun donemli bakim
hizmetleri bu kritik faktorleri tek c¢ati altinda toplayarak, yaslilarin sosyal i¢ermesini
saglamaktadir.

Uzun donemli bakim hizmetleri kamu, 6zel ve kar amaci gilitmeyen hizmet saglayicilari
tarafindan ayri ayr1 veya bir arada verilebilir (Zigante ve King, 2019: 7). Bu hizmet
saglayicilart iilkelerin saglik ve sosyal hizmet sistemlerinde yer almaktadir. Genellikle
karmagik uzun dénemli bakim ihtiyaglari olan bireylere destek verilmesinde gorev alan farkli
aktorlerin karisimi, sunulan hizmetlerin kalitesinin gdzetilmesini saglamada giicliikler
yaratmaktadir (Langins, Steffler, Huber, Permanand, Jakab ve Melitta, 2020: 4). Bu nedenle
hizmete erigsim olduk¢a karmagiktir. Ancak uzun dénemli bakim hizmetleri kurumsal tabanlt
hizmetler (resmi), gayri resmi hizmetler ve topluma dayali hizmetler olarak ii¢ ana baglikta
ele alinabilir.

A- Gayri Resmi Uzun Dénemli Bakim Hizmetleri (Enformel Bakim)

Tum kdlttrlerde ev; sicaklik, istikrar, samimiyet, giivenlik ve 6zerklik olgulariyla birlikte
anilmaktadir. Bu nedenle yasamsal aktivitelerini yerine getiremeyen bireylere refah, rahatlik
ve giivenligin en iyi sekilde saglanarak, destek ve bakim hizmeti verilecek yerin ev oldugu
herkesce kabul edilen bir gergektir (Barrett, Hale, Gauld, 2012: 362). Bdylece gayri resmi
uzun dénemli bakim, insanlarin kendi ev ortaminda yasamalarini saglayan hizmetlere atifta
bulunarak diisiiniilebilir.

Gayri resmi uzun donemli bakim, herhangi bir {icret 6demesi yapilmayan aile iyeleri,
arkadaslar, goniilliiler ile 6zel olarak ise alinmis bakicilara resmi olmayan yollarla {icret
O0demesi yoluyla saglanir (Boerma ve Genet, 2012: 9). Bu nedenle enformel bakim olarak
adlandirilabilmektedir. Dolayisiyla gayri resmi uzun donemli bakim hizmetleri, devlet
diizenlemeleriyle iliskisiz olarak saglanan bakim hizmetlerini kapsar. Ev ortaminda saglanan
bu hizmetler 6rgiitlii olmadigindan, hacmini 6lgmek oldukga zordur.

B- Topluma Dayali Uzun Dénemli Bakim Hizmetleri

Topluma dayali hizmetler, bakim ihtiyaclarinin evde ve yasanilan ¢evrede kargilandigi bakim
islerinden olusur (Costa-Font ve Courbage, 2012: 195). Bu hizmetlerin amaci, bakim hizmeti
talep edenlere uygun bir diizeyde bakim sunarak, bireyleri ev ortamlarinda tutmaktir.
Topluma dayali uzun dénemli bakim hizmeti alicilari, evde ve kurumsal bakim alicilarina
gore daha geng, yemek ve tuvalet ihtiyaclar1 i¢cin daha az bagimli, ayni anda birden fazla
hastaligin goriilme ihtimalinin diisiik oldugu profiller olarak nitelendirilebilir (Weissert,
1985: 425).
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Topluma dayali bakim hizmetleri yelpazesi igerisinde fiziksel, zihinsel, sosyal, ekonomik ve
giivenlik ihtiyaglari bulunmaktadir. Topluma dayali bakim hizmeti alicilarinin ihtiyaglari,
ikamet ettikleri bolgenin yerel yonetimleri tarafindan degerlendirilir. Merkezi yonetimin
disinda yerel ydnetimler, yerel bir toplumun ortak ihtiyaclarini gidermek iizere kurulan,
demokratik ve 6zerk bir yonetim sistemidir (Tortop, Aykag, Yayman, Ozer, 2006: 2). Yerel
yonetimler, hizmet saglayicilara finansman akislarini diizenleyen kurallar da dahil olmak
tizere, bakim hizmeti sistemi i¢in kendi politikasini tasarlamakta serbesttir (Lau, Scandrett,
Jarzebowski, Holman ve Emanuel,2007: 831). Evde saglik bakimi ve yemek dagitimi ile
yetigkin giindiiz bakimi ve yasli merkezlerinde oldugu gibi ayakta tedavi ve bakim hizmetleri
topluma dayali uzun dénemli bakim hizmetleri igerisinde yer almaktadir (Pardasani, 2010:
50).

C- Kurumsal Tabanh Uzun Dénemli Bakim Hizmetleri (Resmi/Formel Bakim)

Kurumsal tabanli uzun dénemli bakim, evde bakim hizmetlerinin artik bir secenek olmadig:
durumlarda bakim ihtiyaci duyan kisilere, kurumsal bir ortamda, yemek yeme ve yikanma
gibi temel giinliik aktivitelerdeki yardimdan, is veya sosyallesme gibi yasamin her alanina
katilmaya kadar uzanan hizmetlerdir (Charlesworth, Firth, Fisher, Gershlick, Gray, Roberts,
Starling, Thorlby ve Watt, 2017: 3). Kurumsal tabanli uzun dénemli bakim, belirli bir siire
boyunca bakim saglama goérevine odakli ve bu gorevde gerekli egitimleri alarak uzmanlagmig
ve genellikle bir ticret karsilig1 ¢aligsanlar tarafindan saglanan hizmetler biitiiniidiir. Bakim
bagimlilig: olan kisiler i¢in bir dizi bakim islerini kurumsal olarak organize etmek, temel
hedef olarak belirlenmistir (Blieszner ve Bedford, 1996: 462-463).

Yasli bakimi, ¢ocuk yetistirme ve ¢ocuk bakimi, engelli bakimi, sosyal hizmet ve egitim gibi
faaliyetler kurumsal uzun dénemli bakim kapsami icerisindedir (Folbre, 2006: 2). Ulkeden
iilkeye farkli isimler tagiyan kurumsal tabanli hizmetler tiirleri olduk¢a karmasiktir. Bunun
nedeni iilkelerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik farkliliklaridir. Ancak kabaca kurumsal tabanl
uzun donemli bakim hizmetlerini; huzurevleri, bagimsiz yasl konutlari, kisisel bakim
konutlari, destekleyici yasam konutlar1 ve nitelikli bakim tesisleri olarak simniflandirmak
muimkdndur (Singh, 2014).

I1l- YASLILARIN UZUN DONEMLI BAKIM HIiZMETLERIYLE
SOSYAL iCERMESINE YONELIK YAKLASIMLAR

Yaglanmanin artmasi, ¢ok boyutlu yoksulluk sorununu dogurmaktadir. Cok boyutlu
yoksulluk toplumu; sosyal, ekonomik ve kiiltiirel agilardan olumsuz etkilemektedir. Siklikla
giindeme gelen olumsuz sosyal ve ekonomik etkiler arasinda emeklilik donemi icin daha
yiiksek tasarruf ve sermaye yatirimi yapabilme yetkinliginin azalmasi, kronik ve dejeneratif
hastaliklarin artmasi, saglik hizmetleri ve emekli ayliklarina yonelik hiikiimet harcamalarinin
yiikselmesi yer almaktadir. Bu olumsuz etkiler degisen isgiicii profili, yaglanmaya bagl
hastaliklar ve bunun sonucunda destege ve bakima bagimliligin artmasiyla iliskilidir.
Yagslilarin toplumla biitiinlestirilmesinin saglanmasi i¢in 6ncelikle onlarin yeni kimliklerinin
toplum tarafindan benimsenmesi ve ihtiyaclarina yonelik hizmetlerin etkin bicimde
uygulanmasi gerekmektedir.

A- Esiktelik Yaklagim (Liminality)

Dezavantajli bireylerin toplumdaki belirsiz statiisii, onlarin digerlerinden ayrilmasmin
sonucu olarak sosyal izolasyon sorununu dogurmaktadir. Bireylerin yasadig1 zamansal ve
mekansal degisim i¢in Arnold Van Gennep, 1909 yilinda “Gegis Torenleri (Rite of Passage)”
isimli bir ¢calisma yapmistir. Bu ¢aligmada yasanan degisim, ii¢c asamali bir siire¢ olarak
tanimlanir (akt. Leibing, Guberman ve Wiles, 2016: 12). Bunlar;
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1) Gegis torenindeki bireylerin, statiilerinden ve benliklerinden ayrildiklar1 dénem,

2) Statillerinden ve Dbenliklerinden ayrilan bireylerin  heniiz  kendisiyle
biitiinlesmedikleri esiktelik (liminality) dénemi ve

3) Bireylerin yeni bir statii kazandiklar1 toplumda kabul gérdikleri dénemdir.

Gennep tarafindan kabaca “ayirma, gegis ve biitiinlesme” seklinde ifade edilebilecek bu ii¢
asamanin ikincisi, Victor Turner tarafindan genisletilerek, sosyal bilimler alanina esiktelik
kavrami olarak kazandirilmistir. Esiktelik kavrami, mevcut yasam alanmin verimliliginin
diismesi ve kisinin statiisiiniin belirsiz bir hal aldigim ifade etmek i¢in kullanilir (Turner,
1969). Bu nedenle esiktelik kavrami; ¢eliskili duygulari, belirsiz kimligi ve toplumdan giiglii
bir baglantisizlik durumunu igerir. Bu hal 6zellikle yasl bireyler i¢in gegerlidir. Ciinkii
yaslanmadan dolay1 kapasite diisiikliigii yasayan bireyler engelli biri miyim, yardim almaya
hakkim var mi1? gibi karmasik duygular yasayarak zamansal, mekansal ve sosyal iliskileri
bakimindan bir gegis siireci ile karsilasir (Barrett, Hale, Gauld, 2012: 366). Turner’a goére
esiktelik siireci, sosyal goriinmezlik ve smiflandirma eksikligiyle iliskilendirilir (akt.
Leibing, Guberman ve Wiles, 2016: 12). Bu asamada yaghlar, kendi Kkendilerine
yetemediklerinden, toplum tarafindan tam olarak anlasilamazlar ve sosyal izolasyon sorunu
ortaya ¢ikar. Yaslilarin bozulmus saglik durumlari, fiziksel yeteneklerinin kaybi ve sosyal
iliskilerinin azalmasi bagimsiz yasamdan ayrilmalarini tetikler. Bu belirtiler ve davranislar,
aile tiyelerinin bakim hizmeti vererek yaslinin giinlilk bakim isine katilmasina neden olur.
Saglik ve sosyal hizmet calisanlariyla yeni kurulan bag ve aile iiyeleriyle degisen
etkilesimler, eski kimlikten ayrilia isaret eden sosyal aligverisleri olusturur (Barrett, Hale,
Gauld, 2012: 365-366).

B- Kendini Gergeklestirme (Self-realization)

Yaslanma, tek tip olmasa bile en azindan genel olarak karakterize edilebilen sekillerde
kisileri degistirir. Sagligin azalmasi, hareketliligin kisitlanmasi, kariyerin durmasi ve bundan
dolay1 yararli hissetmenin zorlagmasi ile akranlarin &liimlerine sahit olma gibi durumlar hem
yaglilar hem de toplum i¢in yaglanmanin rahatlikla kabul edilebilecek bir siire¢ olmadigini
gostermektedir. Fakat yaslanma doganin bir ger¢egi oldugundan derin ekoloji baglaminda da
ele alinabilecek bir olgudur. Ciinkii ekoloji, doga ve insan arasindaki iligkiyi
anlamlandirmay1 saglayacak yeni bir felsefe olarak, kisilerin yeryiiziinde var olusunu, hayat
tecriibelerini ve sezgilerini ekolojik bilinglilikle dogaya dayandirir (Onder, 2003: 157).

Derin ekolojinin nihai ilkelerinden biri “kendini ger¢eklestirme” dir. Bu baglamda kendini
gergeklestirme, insan ve insan disindaki tiim varliklarin, kendi yasam tarzlarini gore
hayatlarim idame ettirmelerini benimser (Onder, 2019: 1058-1059). Insan 6zelinde ele
alindiginda ise kendini gerceklestirme, kisinin en derin arzularina veya en degerli
kapasitelerine ulasma amacini giitmesi ve bu amaca basarili bir sekilde ulagmasini temsil
edecek sekilde kendi icinde en gii¢lii veya en iyi olani ortaya ¢ikararak, kendini tamamlama
cabasidir (Gewirth, 1998: 3). Baska bir ifadeyle kendini gergeklestirme, insanlarin
basarabilecegi en iyi, en derin, en degerli vb. seyleri temsil eden, istiin bir sekilde formiile
edilmis hayalleri hedefleyen bir kavram olarak diistiniilebilir (Laceulle, 2018: 95).

Yaslilarin kalan 6miirlerinin, yasadiklari 6miirlerinden az oldugu asikardir. Sirf bu yiizden
kendini gerceklestirme c¢abasindan vazgegmeleri, onlart eksiklestirerek toplumdan
dislanmalarini1  kolaylastiracak bir neden olarak ele alabilir. Uzun donemli bakim
hizmetlerinin, kendi kendine yetemeyen yash bir bireye -basta temel ihtiyaglar olmak iizere-
pek cok ihtiyacimi karsilamasma yardim ettiginden, kendini gerceklestirme cabasina da
katkida bulundugu soylenebilir. Boylece kisiler yaslanmayla 6zdeslesir ve kendini
gerceklestirme ¢abalarint uzun dénemli bakim hizmetleriyle saglayarak sosyal igermelerine
katk1 saglanmis olur.
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C- Bagmmsiz Yasamdan Ayrilma ve Yash Bagimhihg:

Yaglilarin giinliik yasam aktivitelerini yerine getirememeleri, bagimsiz yasama yeteneklerine
yonelik en biiyiik tehditlerden biridir. Islevsel gerileme ve hareketlerin kisitlanmasi sonucu
kisisel gereksinimlerini karsilayamayan yash bireyler, hayatlarin1 devam ettirebilmek igin
kimi zaman bir aile tyesine kimi zaman da profesyonel veya profesyonel olmayan bir
bakiciya bagiml hale gelmektedir. Dogurganligin azalmas: ve uzun omiirliiligiin artmas,
kiiresel olarak niifusun yasglanmasinin temel itici gicleridir. Bu durumda 20-64 yaslari
arasinda olan 100 kisi basina, 65 yas ve iizeri bireylerin sayist olarak tanimlanan yash
bagimlilik oran1 (OECD, 2015: 158) her gegen giin artmaktadir. Yagh bagimlilik oranina
iligkin veriler Tablo 2’de diizenlenmistir.

Tablo 2. Uzun Donemli Bakimin Gelecegini Sekillendiren Kilit Giigler

Yagh bagimhilik oram % (65+/(15-64)) Cok yash bagimhlik oram % (80+/(15-64))
Bolgeler Ylzde  Yuzde Yilzde  Ylzde

1960 2000 2015 2070 OBt PR | ag60 2000 2015 2070 HOAt DO

Yillar 2015 2070 2015 2070

Diinya 86 109 126 305 4 17,8 1 19 26 99 16 73
Afrika 57 62 62 135 06 73 05 07 08 27 04 18
Asya 64 91 112 365 47 254 | 06 13 2 120 15 10
Gin 65 101 133 533 68 399 | 03 15 23 221 19 19,8
Japonya 88 249 427 696 339 27 11 54 124 358 114 233
Hindistan 54 72 86 31 32 224 | 06 09 13 76 08 6.3
Avrupa 136 218 264 494 128 23 2 43 7 215 5 14,4
Rusya 96 180 194 345 98 151 | 13 29 45 141 32 96
AB 152 234 292 542 141 25 23 5 82 24 59 159
Latin
Amerikave 68 89 114 45 46 336 | 08 16 24 164 17 139
Karayipler
ﬁ;‘fjﬁ;k . 15 186 223 436 73 213 | 23 49 57 168 33 11,2
ABD 152 187 221 431 7 209 | 23 49 56 164 33 10,8
Okyanusya 125 154 185 341 6 156 | 19 34 46 127 27 8,1

Kaynak: (European Commission, 2018: 28)

Tablo 2°deki yas yapisina bakildiginda, Avrupa'nin en yiiksek yasl bagimlilik oranina sahip
en eski kita oldugu ve 2070 yilinda da boyle kalacagi goriilmektedir. Bununla birlikte, diger
kitalarda da niifuslarin dramatik bir sekilde yaslanacagi ve yash bagimlilik oranlarinin
artacagl tahmin edilmektedir. Ayrica, Latin Amerika ve Karayipler’in 2015-2070 déneminde
yasli bagimlilik oraninda %33,6 ile en yliksek artis1 yasayacagi, Asya (%25,4) ve Avrupa’nin
(%23) ise hemen arkasindan gelecegi anlagilmaktadir. Demografik degisimin 6zellikle yaslt
bagimlilik oranin1 Cin ve Japonya’da sirasiyla 40 puan ve 27 puan arttiracagi
ongoriilmektedir. Cin ve Japonya’nin hemen ardindan %25 ile AB gelmektedir. 2015-2070
doneminde ise ¢ok yasli bagimli niifus oranindaki en yiiksek artisin Japonya’da (%23,3)
olacagi, onu Cin (%19,8) ve AB (%15,9) iilkelerinin izleyecegi tahmin edilmektedir. Bu
onemli demografik degisim tahminleri sonucunda, 2070 yilina kadar Japonya, AB ve Cin'in
biiyiik ekonomiler arasinda en yiiksek yasli bagimlilik oranlarina sahip olacagi, bu iilkeleri
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de ABD ve Hindistan’1n izleyecegi degerlendirilmektedir. Niifuslarinin yiiksek olmasiyla da
dikkat ¢eken bu iilkeler basta olmak iizere diger iilkeler de kaginilmaz olarak bagimlilik
yukinu hafifletmek Uzere sosyal politikalara agirlik vermek zorunda kalacaktir.

SONUC

Yaslanmaya iligkin Olgiitler ve kavramlar, yaslilarin hayat standartlarin1 ve toplumdan
beklentilerini, iiretkenliklerini ve topluma katkilarini, sosyal koruma ve saglk bakimi
ihtiyaglarini degerlendirmek igin 6nemli c¢ikarimlara sahiptir. Ciinkii yaslanmaya gecis
asamasini saptamak oldukga zordur. Yaslilik statiisii kazanan bireyi toplumun kabul etmesi
ve yeni statlisiine uygun kosullar1 saglamasi zaman alacagindan, sosyal izolasyon sorunu
ortaya Gikacaktir. Yaslilarin sosyal igermelerini saglayacak en 6nemli hizmetler, uzun
donemli bakim hizmetleridir. Ciinkii uzun dénemli bakim hizmetleri genis bakim hizmetleri
yelpazesine sahip, hizmetlere ulasmak i¢in pek ¢ok yolu olan ve profesyoneller tarafindan
iistlenilen bakim sistemleridir. Boylece uzun donemli bakim yoluyla yaslilarin sosyal
icermesi asagidaki yollarla saglanabilmektedir.

e Uzun donemli bakim hizmetleri, yaslilarin kapasite kayiplarini telafi ederek, sosyal
hayata katilim1 tesvik eder ve bu sayede toplumun refah1 ve ruh sagligi giiglendirilebilir.
Bu, basarili ve giiclii topluluklar i¢in bir temel olarak kabul edilebilir.

¢ Giinliik yasamin temel faaliyetlerini yiiriitmek i¢in yardim saglanmasiyla, bireyin yasam
ortaminda, giinlik yasamin organizasyonunda ve sosyal aglarda siirekliligi
saglayabilecegi sdylenebilir.

e Yaslilarin kapasite kayiplar: bakim hizmetleri ile telafi edilerek, toplumdaki statiilerinin
diismemesi saglanacagindan, daha yiiksek ahlaki standartlarin taninmasi ve onlara karsi
duyulan dostane duygular, intihar 6liimleriyle ters orantili olacaktir.

e Hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri hem yararl araglar olarak kabul edilmekte hem
de sosyal diglanma i¢in dnemli bir neden olarak elestirilmektedir. Bu elestiriler 6zellikle
yasli  bireylerin, gelisen teknolojik araglara uyum saglayamamalarindan
kaynaklanmaktadir. GYAA igerisinde yer alan teknolojik araglar, uzun dénemli bakim
sayesinde yaglilarin hizmetine sunulmaktadir.

Yasamin 6zellikle son donemlerinde kaybedilen yetenekleri telafi etmek i¢in kullanilan uzun
donemli bakim hizmetlerinin, yashlarin topluma katilimlart i¢in olduk¢a 6nemli oldugu
goriilmektedir. Uzun doénemli bakim hizmetleri ile yashlara yaratilacak sosyal icermeyi
tesvik edecek fiziksel ve sosyal ortamlar;

Suareklilik: Uzun siire devam edecek faaliyetlere ve ilgi alanlarina siirekli katilimin 6niinde
engellerin olmamasi.

Telafi: Yasa bagli engellere ragmen temel saglik ve sosyal ihtiyaglarin kargilanmast.

Sosyal Baglanti ve Katki: Toplumdaki bireyler ile iligkiler gelistirme ve siirdiirme firsatlar
ile cevresinde etkiye sahip olmak.

Meydan Okumak: Yeni faaliyetlerin ve ilgi alanlarmin tegvik edilmesi ile birlikte
anilmaktadir. Uzun dénemli bakim hizmetlerinden yararlanmaya baglayan bir kisinin gelir
kaynaklari, tibbi ge¢misi ve hastalik teshisleri, mevcut tedavileri, iletisim yetenegi, gérme ve
isitme duyulari, hareketliligi, kisisel bakim yetenegi ve biligsel iglevsellik gibi yasam
aktivitelerini yerine getirme diizeyi artar. Ayni zamanda, topluma katilim ve uyum saglama
yetenegi de giiclendirilerek, yaslilarin sosyal icerme diizeyleri desteklenmis olur.
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